
« Isabel 6 zorgt ervoor dat we met veel meer gemak onze 
boekhoudkundige en financiële verrichtingen kunnen beheren », 
stelt Brigitte Deconinck voor de Intercommunale IEG. « Dankzij een 
gecentraliseerde aanpak en een even eenvoudige als duidelijke 
interface, besparen we heel wat tijd omdat het aantal interventies 
voor eenzelfde bankverrichting vermindert ».

In het westen van Henegouwen maken de letters IEG deel uit van het lokale landschap. 
Niet zo verwonderlijk, want het is onder die naam dat de Intercommunale d’Etude et de 
Gestion actief is in de streek van Moeskroen. Deze Intercommunale staat namelijk in voor 
het waterbeheer en neemt ook andere belangrijke taken op zich voor de 80.000 inwoners van 
Moeskroen, Komen-Waasten en Estampuis, de gemeenten waar ze actief is. 

Ten dienste van burgers en bedrijven
Waterverdeling en waterproductie zijn dus niet de enige bevoegdheden van IEG, zoals Brigitte 
Deconinck, de belangrijkste gebruikster van Isabel voor de Henegouwse instelling, uitlegt. 
« Naast waterverdeling en verkoop van water, speelt IEG ook een belangrijke rol in de 
economische expansie van bedrijven uit de regio. Ze doet dit door middel van de aankoop, 
huur en verkoop van terreinen speciaal voor bedrijven en door middel van het beheer van 
de zones waar er een economische activiteit is. IEG steunt ook de ondernemers door hen 
te informeren, advies te geven en hen te helpen een activiteit op te starten. Maar dat is 
niet alles: IEG beheert ook een aantal vrijetijdsinfrastructuren. Zoals zwembaden, een 
paardencentrum en de vestiging van Futurosport ». 

De belangrijke rol die IEG speelt, betekent ook dat er tal van financiële verrichtingen moeten 
worden beheerd en geboekt. « Alleen al voor het water beheren we 20.000 klanten », aldus 
Brigitte Deconinck. « Dit wil zeggen dat er heel wat facturen en betalingen moeten worden 
opgevolgd. En uiteraard gaan ook de activiteiten die verband houden met de economische 
expansie gepaard met tal van bankverrichtingen. »

Bedrijfsprofiel
IEG, Intercommunale d’Etude et de 
Gestion voor Moeskroen, Komen-
Waasten en Estampuis.

IEG werd opgericht in 1986. De 
Intercommunale wil het imago van 
haar regio ondersteunen en bijdragen 
tot de ontwikkeling van een gunstige 
leefwereld voor haar inwoners en 
bedrijven. IEG speelt een belangrijke 
rol in de economische expansie 
door de lokale, vooral startende, 
ondernemingen te begeleiden en te 
adviseren. IEG produceert en verdeelt 
ook het water voor de gemeenten 
Moeskroen, Luingne en Herseaux. 
En tot slot heeft IEG haar eigen 
vrijetijdsinfrastructuren ontwikkeld: 
zwembaden, paardencentrum, 
vestiging van Futurosport… 

IEG is gevestigd in Moeskroen en telt 
zowat honderd werknemers.

  IEG

Sneller en efficiënter 

boekhoudbeheer!



IN EEN OOGOPSLAG 
Meerdere banken in één ++
toepassing. 

Aanzienlijke tijdsbesparing voor ++
de boekhoudkundige en financiële 
verrichtingen.

Minder gegevensinvoer, wat ++
leidt tot correctere en snellere 
uitvoeringen. 

Centraal beheer van alle ++
verrichtingen, met uiteindelijk 
het verdwijnen van de papieren 
overschrijvingen.

Betrouwbare en snelle oplossing. ++

Uitstekende helpdesk.++

Ook genieten van deze 
voordelen?

Aansluiten bij Isabel 6 ��
Ga naar www.isabel.eu en  
klik op « Isabel-cliënt worden »  
en vervolgens « Isabel 6 
aanvragen ». 

Een bank toevoegen ��
Ga naar www.isabel.eu en 
 klik op « Support ».  
Kies uw versie en klik vervolgens  
op « Abonnementsbeheer ».

Boekhoudsoftware gebruiken ��
Ga naar www.isabel.eu/go

Optimaal boekhoudbeheer, een must
Met dergelijk volume aan activiteiten heeft IEG logischerwijze gekozen voor de meest 
efficiënte middelen voor hun financieel beheer. Dit verklaart waarom de Intercommunale 
en haar boekhoudafdeling al jarenlang gebruik maken van Isabel om hun financiële 
verrichtingen beter te volgen. 

« Wij gebruiken Isabel zowat een tiental jaar », zegt Brigitte Deconinck. « Waarom we voor 
dit systeem gekozen hebben? We zijn constant op zoek naar oplossingen die ons werk 
optimaliseren. En we hebben ook onmiddellijk gezien welke meerwaarde Isabel 6 kan 
bieden aan ons financieel beheer. Met uiteindelijk een vereenvoudiging van ons werk en een 
zeer kostbare tijdsbesparing. Zo behoren bijvoorbeeld betalingen door middel van papieren 
bankoverschrijvingen al lang tot het verleden. Met Isabel verlopen die overschrijvingen veel 
eenvoudiger, wat ons werk aanzienlijk verlicht. Ander voordeel van Isabel: we moeten niet 
meer verschillende keren dezelfde verrichtingen ingeven, waardoor fouten vermeden worden 
en we nog maar eens tijd besparen. »

Werken met meerderE banken, nog een troef
Nog steeds op het vlak van vereenvoudiging van het financiële beheer is ook de toegang 
tot meerdere banken die Isabel haar gebruikers biedt een troef voor Brigitte Deconinck 
en haar team. « Om het leven van onze klanten gemakkelijker te maken, werken we 
met verschillende banken. Wat normaal een specifieke verwerking zou betekenen voor 
de verrichtingen met elk van die banken. Gelukkig zorgt Isabel ervoor dat we dezelfde 
toepassing en dezelfde interface kunnen gebruiken, ongeacht de bank waarmee de 
verrichting moet gebeuren. We hoeven dus niet naar de specifieke web banking van elk van 
onze banken te gaan om de bewegingen op onze rekeningen te volgen en de verrichtingen 
te beheren. Alles gebeurt via Isabel, zonder onderscheid. Wat nog maar eens een grotere 
efficiëntie en een aanzienlijke tijdsbesparing betekent. »  

De balans van de samenwerking tussen Isabel en IEG is dus duidelijk positief, zoals Brigitte 
Deconinck bevestigt. « Isabel 6 voldoet perfect aan onze verwachtingen. Naast de intrinsieke 
prestaties van de oplossing, kunnen we ook rekenen op een uitstekende professionele 
helpdesk, waarop we zeer zelden een beroep moeten doen gezien de betrouwbaarheid die 
geboden wordt! »
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Isabel 6

Overheid KMO Efficiëntie

Dankzij Isabel 6 werken we  
veel efficiënter en besteden we  

twee tot driemaal minder tijd aan het 
financiële beheer


