
    Isabel. Van eBanking
tot eBusiness

Sinds haar ontstaan in 1994 is Isabel snel uitgegroeid tot een grote virtuele gemeenschap
van een twintigtal banken, meer dan 45.000 ondernemingen en talrijke informatiediensten.

Haar knowhow inzake beveiliging, de digitale handtekening en het netwerk van ondernemingen
opgebouwd voor eBanking, maakt Isabel nu tot de ideale partner voor eBusiness. Elektronische
facturatie, elektronische handel en beveiligde communicatie met de overheid breiden de
reeds bestaande toepassingen verder uit.

De beveiliging van Isabel geniet erkenning over de landsgrenzen heen. De Isabel-oplossingen
worden momenteel in meer dan 40 landen gebruikt.

1994. Drie Belgische banken -BBL, Generale Bank en Krediet-
bank- starten een project voor een gezamenlijk bankplatform.
Ze kiezen voor de naam Isabel met een verwijzing in de naam
naar de Belgische basis van het initiatief.

1996. Na twee jaar ontwikkeling is de geïntegreerde multi-
bankoplossing rijp voor lancering. Ondertussen hebben vier
andere banken besloten om hun diensten via Isabel aan te
bieden.

november 1998. Met Isabel 4.0 wordt een nieuwe, modulaire
versie gelanceerd, die heel wat extra mogelijkheden biedt.

1 januari 2000. De eerste overschrijvingen in euro met Isabel
zijn een feit. Bij de start van het nieuwe millennium telt Isabel
vijfentwintig aangesloten banken. De aandeelhouders zijn Artesia
Bank, BBL, Dexia Bank, Fortis Bank en KBC.

8 juni 2000. Isabel pakt uit met twee oplossingen voor veilige
eBusiness: het specifieke eCommerce-platform Isabel One-to-
One Server en de elektronische facturatieoplossing Isabel
eInvoice.

13 december 2000. 21 bedrijven stappen in het pilootpro-
gramma voor elektronische facturatie via Isabel.

januari 2001. Isabel 4.1 komt op de markt met extra moge-
lijkheden voor het beheer van grote hoeveelheden rekeningen.

september 2001. Met de lancering van Isabel Business Suite
5.0 biedt Isabel uitgebreide eBusiness-diensten aan: Isabel
eBanking, Isabel eInvoice en Isabel WebSign.

Hoogtepunten

Sprekende cijfers

• ABN AMRO Bank
• Artesia Bank
• AXA Bank
• BACOB Bank
• Banca Monte Paschi Belgio NV
• Banco Central Hispano Benelux NV
• Bank Degroof
• Bank J. Van Breda & C°
• Bank Nagelmackers 1747
• Bank van de Post
• BBL
• BNP Banque Nationale de Paris
• CBC

• Chase Manhattan Bank
• Commerzbank AG
• CPH
• Deutsche Bank NV
• Dexia Bank
• Dresdner Bank
• Fortis Bank
• KBC
• Landbouwkrediet
• Private Kas Bank
• Rabobank International
• Société Générale

Lijst van de deelnemende banken:

Isabel
Keizerinlaan 13-15
1000 Brussel

Infolijn
0800-25 232 (NL)
0800-25 233 (FR + ENG)
+32 70 222 180 (buiten België)

E-mail
info@isabel.be

Algemene website
www.isabel.be

eInvoice-website
www.einvoice.be

Aantal Isabel-klanten 1996-2001
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Een snel groeiend aantal partners staat in voor alle services op maat van de Isabel-gebruiker.

een telefonische helpdesk met getrainde medewerkers.

opleidingen die verzorgd worden door Training Partners.

Installation Partners die een opleiding kregen bij Isabel om de software te installeren.

Software Partners die zorgen voor een perfecte integratie met boekhoudpakketten en bedrijfsbeheersystemen (ERP).

Solution Partners die specfieke oplossingen op maat uitwerken voor elke bedrijfsomgeving.

Partners
      van Isabel

Aantal Isabel-gebruikers: 45.000 bedrijven
en meer dan 20 banken, in totaal 70.000
Isabel-gebruikers.

Profiel Isabel-gebruikers: ongeveer 90%
kmo's, 7% grote bedrijven, 3% overheid en
instellingen.

Isabel internationaal: Isabel telt momenteel
gebruikers in meer dan 40 landen.

Omzet in 2000: 39.195.923,34€.

1996

1997

1998

1999

2000

2001

14.000

5.000

15.200

30.000

36.000

45.000



De Isabel-software biedt elke onderneming een efficiënte en flexibele
totaaloplossing. Het basispakket kan op om het even welk ogenblik
en op een eenvoudige manier aangevuld worden met optionele
modules. Grotere bedrijven kunnen Isabel in hun verschillende
mainframeplatformen integreren. Voor de grootste gebruikers
ontwikkelt Isabel oplossingen op maat.

Isabel heeft tal van producten waarmee elektronische
transacties in alle veiligheid uitgevoerd kunnen worden:

De Client Solutions draaien zowel op pc (Isabel
Business Suite 5.0), als op AS/400 (Isabel 400).

De Server Solutions maken het mogelijk om uw
elektronische on-linetransacties zoals aankopen,
contracten,... te beveiligen (Isabel One-to-One Server).

De Gateways (IsaGate) richten zich tot de grotere
bedrijven die grote aantallen boodschappen of
elektronische betalingen moeten versturen.

Offertes, contracten, bestellingen, facturen en betalingen
behoren tot de dagdagelijkse routine van elk bedrijf. Wie voor
Isabel kiest, vereenvoudigt zijn activiteiten aanzienlijk. Papieren
procedures kunnen voortaan efficiënter aangepakt worden.
Als Isabel-gebruiker hoeft u zich hierbij geen zorgen te maken
over de beveiliging van uw elektronische transacties.

Isabel eInvoice:
   voortaan factureert u elektronisch

Met Isabel eInvoice genieten zowel kmo's als grote
ondernemingen van alle voordelen van elektronische
facturen. Elektronisch factureren gebeurt sneller, is
overzichtelijker en efficiënter. Maar ook de
verwerkingskost per document daalt aanzienlijk. Groot
voordeel is dat vertrouwde handelsprocessen niet
aangepast moeten worden, want Isabel eInvoice laat
z ich  makke l i j k  in tegreren in  bestaande
boekhoudpakketten of bedrijfsbeheersystemen.

Bij zakendoen speelt vertrouwen een cruciale rol. Dat geldt zeker
voor eCommerce. Daarom verzekert Isabel de beveiliging door
een digitale handtekening, die via het Isabel-contract dezelfde
juridische waarde heeft als een handgeschreven tegenhanger. De
beveiliging van Isabel is daarom ook bijzonder interessant voor

bepaalde beroepsgroepen die gevoelige,
persoonlijke informatie willen uitwisselen.

De sluitende identificatie maakt het mogelijk om
gepersonaliseerde informatie op een beveiligde
website zichtbaar te maken.

Isabel ontwikkelt, integreert en commercialiseert geavanceerde
beveiligingsproducten en -diensten om ondernemingen toe te laten
op een beveiligde manier aan eBusiness te doen. Tienduizenden
ondernemingen en meer dan 20 banken rekenen immers op Isabel
als beveiligd doorgeefluik voor hun elektronische transacties.

Het tekenen van digitale transacties gebeurt via een chipkaart (de
Secure Signing Card) en een geheim paswoord. In het kader van het
Isabel-contract heeft de digitale handtekening dezelfde waarde als
een handgeschreven handtekening.

De digitale handtekening wordt aangemaakt en gecontroleerd met
het digitaal Isabel-certificaat. U kunt het vergelijken met een digitale
identiteitskaart die zekerheid geeft over de persoon bij de uitwisseling
van gegevens. Isabel is één van de belangrijkste certificatieautoriteiten
in België die zulke digitale certificaten aflevert. Isabel beheert dit
veiligheidssysteem met behulp van een imposante infrastructuur.
Isabel telt vandaag zo'n 70.000 gecertificeerde klanten, waarvan
50.000 dagelijks de digitale handtekening van Isabel gebruiken.

Isabel bundelt de eBanking-toepassingen van meer
dan 20 banken in één multibancaire oplossing.
Rekeninginformatie opvragen, binnen- en buitenlandse
betalingen regelen, het beheer van domiciliëringen en
volmachtenbeheer, bestanden importeren en exporteren
van Isabel naar uw boekhoudpakket en omgekeerd. Het
zijn allemaal toepassingen die een onderneming, al dan
niet in combinatie met een backofficesysteem kan laten
uitvoeren. 24 uur op 24 uur, 7 dagen op 7.

            Isabel eBanking:
25 banken bij de hand

Veilige eCommerce herkent u
                 aan de digitale handtekening
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Beveiliging
op de eerste plaats

Van een totaalpakket
      tot een oplossing op maat
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Isabel. De eBusiness-oplossing
     voor kleine en grote ondernemingen


