
Het Brusselse Indumat produceert en importeert buigzame leidingen en koppelingen voor een groot aantal
industriële toepassingen. Deze kmo was een jaar geleden de eerste onderneming die Isabel OfficeSign 5.0
installeerde en gebruikte. Twaalf maanden later maakt Indumat de balans op. En die is positief.

Meerdere activiteiten, verscheidenheid aan klanten
Indumat produceert, verkoopt en importeert buigzame slangen
en verbindingsstukken. Deze worden gebruikt voor de aan- en
afvoer van water, gas, lucht en elektriciteit. Haar klanten zijn
actief in zeer uiteenlopende vakgebieden, zoals de transport-,
de bouw- en de sanitaire sector. Bevoorrading, stocks en
orders worden bij Indumat automatisch beheerd. Alle gegevens
worden eenmalig, bij de registratie van de orders, in het
systeem ingevoerd. Deze aanpak levert heel wat minder fouten
en een aanzienlijke tijdwinst op.

Vooruitstrevend op alle fronten
Als Isabel-gebruiker van het eerste uur voerde Indumat ook als
eerste Isabel OfficeSign 5.0 in. Het bedrijf gebruikte Isabel al
voor bancaire toepassingen, zoals nationale en internationale
financiële transacties en de raadpleging van de verschillende

rekeningen. Dankzij Isabel OfficeSign 5.0 geniet het nu ook van
de eGovernment-functies. Indumat gebruikt deze toepassing
voornamelijk om de BTW-aangiftes te ondertekenen en te
authentiseren.

BTW-aangiftes in een handomdraai 
«Isabel OfficeSign vereenvoudigt de procedure aanzienlijk»,
geeft André Rosseel, gedelegeerd bestuurder van Indumat,
aan. «Op basis van alle ontvangen en verstuurde facturen
bereidt onze boekhoudsoftware ProAcc de maandelijkse BTW-
gegevens voor. Vervolgens surf ik naar de website van de
Federale Overheidsdienst Financiën, waar ik me identificeer
met mijn Isabel-kaart. Daarna vul ik mijn elektronische aangifte
on line in en onderteken ik het formulier met Isabel OfficeSign.
De maandelijkse BTW-aangifte vraagt nu slechts twee minuten
van mijn tijd. Bovendien ontvang ik onmiddellijk een bewijs van
ontvangst. Mijn oordeel over Isabel is dan ook zeer positief.
Isabel laat me elke maand toe heel wat kostbare tijd te winnen.
Tijd die ik op die manier kan spenderen aan andere, meer stra-
tegische taken.»

Isabel OfficeSign 5.0: verbindingsstuk tussen bedrijf en BTW 

Indumat voorloper op vlak van techniek
en informatica

O F F I C E S I G N

Indumat heeft de meest recente
innovaties op het vlak van techniek
en informatica steeds goed 
geïntegreerd.

André Rosseel, gedelegeerd bestuur-
der van Indumat: «Met ProAcc en Isabel
OfficeSign zijn de maandelijkse BTW-
aangiftes in twee minuten de deur uit.»




