
La collecte de fonds par UNICEF Belgique auprès des diverses parties 
exige un suivi administratif intensif. Hugo Seghers, Finance Manager 
chez UNICEF Belgique:” Nous recevons tous les mois entre 20 et 30.000 
paiements, dont les montants sont extrêmement variés. Du coup, nos 
relevés de comptes atteignent facilement des dizaines de pages.
Pour faciliter le traitement comptable, les versements individuels sont 
dans un premier temps filtrés et regroupés. Un fichier consolidé part à 
la comptabilité mais l’historique détaillé reste soigneusement conservé 
en vue de l’éventuel tracement futur de chaque paiement individuel.

GARDER UNE VUE D’ENSEMBLE DES 27 COMPTES 
BANCAIRES AVEC ISABEL 6
Outre les paiements effectués par des personnes privées, les versements d’entreprises, 
d’ONG et de pouvoirs publics sont placés sur différents comptes. UNICEF Belgique gère 
ainsi via Isabel pas moins de 27 comptes bancaires auprès de 2 banques différentes.

“Avec deux banques et autant de comptes bancaires, conserver une vue d’ensemble est un 
véritable défi. Grâce à l’application multi-banques qu’est Isabel, nous nous épargnons pas 
mal de tracas sur le plan administratif”, commente Hugo Seghers.

Acheminement plus rapide de l’aide 
financière d’urgence de l’UNICEF 
GRÂCE À ISABEL 6

Profil de l’entreprise
UNICEF a été fondé en 1946 et est 
aujourd’hui actif dans plus de 150 
pays. L’organisation s’engage pour 
la protection et le développement 
des enfants et veille notamment à 
l’aide médicale et aux équipements 
sanitaires, à l’eau potable, à 
l’enseignement fondamental, à 
la protection contre la violence et 
l’exploitation. UNICEF est entièrement 
financé par des dons. La filiale belge 
d’UNICEF compte 37 collaborateurs 
salariés et peut en plus faire appel 
à environ 800 volontaires. UNICEF 
Belgique se charge de la collecte locale 
de fonds auprès des particuliers, des 
entreprises et des pouvoirs publics. 
L’organisation met en outre sur pied 
des programmes d’information et 
d’éducation et exerce des lobbys 
auprès des pouvoirs publics.

Kind & GezinUNICEF

Grâce à Isabel 6, les signataires ne doivent pas 
spécialement venir au bureau pour approuver 

des paiements urgents. L’argent peut être plus 
rapidement transféré, ce qui permet d’apporter 
plus rapidement les services d’aide aux victimes 

aux personnes qui en ont urgemment besoin.
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EN UN COUP D’ŒIL 
 + Traitement rapide de dix mille 

versements sur 27 comptes 
bancaires

 + L’accès via Internet permet 
approbation plus rapide des 
paiements sortants urgents en 
cas de catastrophes ou de crises

 + Gain de temps lors de l’exécution 
des paiements grâce au lien 
avec le logiciel comptable

BÉNÉFICIER DES MÊMES 
AVANTAGES ?

 � Devenir utilisateur d’Isabel 6: 
Surfez sur www.isabel.eu. 
Cliquez sur “Devenir client 
Isabel” et ensuite “Demander 
Isabel 6”

 � Ajouter un utilisateur dans 
Isabel: Surfez sur www.isabel.eu 
et cliquez sur Support et “Gérer 
son abonnement”.

 � Utiliser un logiciel comptable: 
Surfez sur www.isabel.eu/go.

Début 2011, UNICEF Belgique est passé à Isabel 6. Même si au début, les collaborateurs ont 
dû s’habituer au nouvel environnement d’utilisation d’Isabel 6, la nouvelle version a aujourd’hui 
un impact positif important sur l’administration financière au sein d’UNICEF Belgique.

Hugo Seghers: “Jadis, nous dépendions des ordinateurs du bureau sur lesquels Isabel était 
installée. Maintenant qu’Isabel 6 est en ligne, je peux suivre beaucoup plus facilement les 
transactions financières, même quand je ne suis pas au bureau.”

RÈGLEMENT PLUS RAPIDE DES TRAJETS D’APPROBATION
Trois collaborateurs du département financier d’UNICEF Belgique utilisent Isabel 6. Il y a en 
outre trois membres de la direction dotés d’un pouvoir de signature; chaque paiement doit 
être signé par au moins deux directeurs.

Autrefois, les paiements étaient préparés une fois par semaine. Toutefois, lorsqu’un seul 
des deux directeurs était présent, l’exécution de ces paiements se faisait attendre. Grâce à 
Isabel 6, on a remédié aujourd’hui à ce problème.

Hugo Seghers: “En cas de crises ou de catastrophes, des vies humaines dépendent souvent 
de la vitesse à laquelle on peut acheminer l’aide financière ou matérielle. Grâce à Isabel 6, 
les signataires ne doivent pas spécialement venir au bureau pour approuver des paiements 
urgents. L’argent peut être transféré plus rapidement, ce qui permet d’apporter plus 
rapidement les services d’aide aux victimes aux personnes qui en ont urgemment besoin.”

INTÉGRATION AVEC LE LOGICIEL DE COMPTABILITÉ VIA 
ISABEL GO

Pour effectuer les paiements sortants – 
quelque 30 à 40 par semaine -, les ordres 
de paiement sont créés dans le logiciel de 
comptabilité Winbooks. Avec Isabel Go, le 
bouton Isabel disponible dans le logiciel 
comptable Winbooks, nous transmettons 
les paiements directement aux banques. 
“Alors qu’auparavant, nous devions importer 
manuellement les ordres de paiement dans 

Isabel, aujourd’hui cela va beaucoup plus vite: avec Isabel Go, nous ne devons même plus 
quitter notre logiciel comptable. En Belgique, nous ne sommes qu’une petite équipe et 
devons éviter tout gaspillage de temps”, conclut Hugo Seghers.

En Belgique, nous ne sommes qu’une petite 
équipe et devons éviter tout gaspillage de temps. 

Avec Isabel Go, le bouton Isabel disponible 
dans notre logiciel comptable, nous travaillons 

beaucoup plus vite.

En collaboration avec

Isabel 6 & Isabel Go

Services PME Gain de temps Winbooks
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